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Privacy Beleid
Praktijk de Vrijgever

Praktijk de Vrijgever hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In
dit Privacy beleid willen we heldere en transparante informatie geven over hoe wij omgaan
met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Praktijk de Vrijgever houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet-
en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Dit
brengt met zich mee dat wij in ieder geval:

e Uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor deze
zijn verstrekt. De doelen en type persoonsgegevens zijn beschreven in dit Privacy
Beleid;

e Verwerking van uw persoonsgegevens beperkt is tot enkel de gegevens welke
minimaal nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

e Vragen om uw uitdrukkelijke toestemming als wij deze nodig hebben voor de
verwerking van uw persoonsgegevens;

e Passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen zodat de
beveiliging van uw persoonsgegevens gewaarborgd is;

e Geen persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzij dit nodig is voor de
uitvoering van de doeleinden waarvoor ze zijn vertrekt;

e Op de hoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens, u hierop willen
wijzen en deze respecteren;

Verstrekking aan derden

De gegevens die u aan ons geeft kunnen wij aan derde partijen verstrekken indien dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de hierboven beschreven doeleinden. Dit mogen wij
enkel doen waarneer daar aan u van te voren schriftelijke toestemming voor is verleend.

Het betreft in dit geval:
e Het verzorgen van de digitale dossiervoering
e Het verzorgen van de finaciéle administratie
e Het verwerken van declaraties

Wij geven nooit persoonsgegevens door aan andere partijen waarmee we geen
verwerkersovereenkomst hebben afgesloten.

Wanneer wij persoonsgegevens delen met derden in het belang van uw traject, zullen we u
daar te aller tijde schriftelijk toestemming voor vragen.



Bewaartermijn

Wij houden ons aan de wettelijke bewaartermijn van 20 jaar na uw laatste bezoek.

Voor de finaciéle administratie geldt een bewaartermijn van 7 jaar.

Indien u persoonlijk aangeeft uw persoonsgevens te willen laten vernietigen, dan kan dat
door dat schriftelijk kenbaar te maken.

Beveiliging

Wij hebben passende technische- en organoisatorische maatregelen genomen om
persoonsgegevens van u te beschermen tegen onrechtmatige verwerking, zoals:

e Binnen de Vrijgever zijn we gehouden aan een geheimhoudingsplicht;

e We hanteren een gebruikersnaam en wachtwoord voor al onze systemen;

e We anonimiseren en zorgen voor de encryptie van persoonsgegevens als daar
aanleding toe is;

e We maken back-ups van persoonsgegevens om deze te kunnen herstellen bij een
fysiek of technisch incident;

e We testen en evalueren regelmatig onze maatregelen;

e De medewerkers zijn goed geinformeerd over het belang van de bescherming van
persoonsgegevens;

Inzage

U heeft recht op inzage, rectificatie en/ of verwijdering van de persoonsgevens welke wij
van u ontvangen hebben. Tevens kunt u bezwaar maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens (of een deel daarvan). Ook heeft u het recht om de door u verstrekte
gegevens door ons te laten overdragen aan uzelf of in opdracht van u direct aan een andere
partij. Wij kunnen u vragen om u te legitimeren voordat wij gehoor geven aan de
voorgenoemde verzoeken.

Privacy op de zorgnota

Op de zorgnota die u ontvangt staan de gegevens die door de zorgverzekeraar gevraagd
worden, zodat u deze nota kan declareren bij uw zorgverzekeraar. Daarin vermelden we:

o Uw naam, adres en woonplaats

° uw geboortedatum

o polisnummer

o de datum van de behandeling

o een korte omschrijving van de behandeling

. de kosten van het consult



Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u
hierover direct contact met ons op te nemen. Komen we er samen niet uit dan vinden we
dat natuurlijk erg vervelend. U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
persoonsgegevens; dit is de toezichthoudende autoriteit op het gebied van
privacybescherming.

Vragen?

Als u naar aanleding van ons privacybeleid nog vragen heeft, neem dan contact met ons op.



V Ja, ik geef toestemming voor dossieraanleg op basis van bovenstaande informatie.



